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Załącznik nr 4

WZÓR UMOWY

UMOWA o .........................................

Zawarta w………………….. dnia ............................. roku pomiędzy:
	

	1. Przedsiębiorstwem Produkcyjno – Usługowo – Handlowym „NOVCAN” Władysław Nowakowski z siedzibą w Działdowie, Pl. 1–Maja 11, NIP 571-000-53-05, REGON 120149520, reprezentowanym przez:

Właściciela - Władysława Nowakowskiego, zwanym dalej Zamawiającym,

a

2. ..................................................................z siedzibą …………………………... przy ul. .……………………………………….
reprezentowanym przez: …………………………………………………………………………………………………………………………..
zwanym dalej Wykonawcą 

Strony zawierają umowę następującej treści:

	§ 1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….,zwana dalej przedmiotem umowy, zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia …………………., która stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. Dane techniczne i wyposażenie przedmiotu umowy, w tym poszczególnych jego części, są zgodne ze Specyfikacją techniczną stanowiącą Załącznik nr 2 do złożonej oferty, jak też załączniki do niniejszej umowy. Załączniki te są tożsame w swojej treści.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne środki, maszyny, urządzenia oraz doświadczenie konieczne do wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony przedmiot umowy spełnia wymagania, określone w ofercie Wykonawcy- Załącznik nr 1 - i w Specyfikacji technicznej stanowiącej  Załącznik nr  2 do oferty. Jeżeli dla wykonania zdefiniowanego zadania konieczne okażą się dalsze kroki lub konieczne będzie uzupełnienie, ulepszenie lub rozbudowanie komponentów urządzenia, odbędzie się to na koszt Wykonawcy, jeżeli ponosi on odpowiedzialność za powstanie dodatkowych kosztów. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić wizytację w siedzibie Zamawiającego, aby zapoznać się z warunkami zabudowy i istniejącymi instalacjami.

	§ 2

Część ogólna

1. Przekazanie przedmiotu umowy obejmuje również certyfikat zgodności i znak CE, względnie deklarację włączenia lub deklarację producenta o przestrzeganiu przepisów bezpieczeństwa UE.
2. Kompletna dokumentacja w języku polskim i angielskim musi być przekazana Zamawiającemu najpóźniej w momencie uruchomienia maszyny zgodnie z zakresem określonym w ofercie - Załączniku nr 1.

	§ 3

Poufność

1. Wykonawca zobowiązany jest nie udostępniać osobom trzecim konstrukcji przedmiotu umowy sporządzonej zgodnie ze złożoną ofertą na podstawie informacji Zamawiającego w całości ani częściowo lub w zmienionej wersji, a także dostarczonych mu rysunków, wzorów lub informacji zachować je w  ścisłej tajemnicy. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy uzyskane lub istniejące know-how dotyczące procesów produkcyjnych i urządzeń, funkcjonowania przedsiębiorstwa i działań firmy Zamawiającego, o których dowiedział się on lub jego pracownicy, oraz odpowiednio zobowiązać do zachowania poufności także swoich pracowników.
2. Obowiązek zachowania tajemnicy nie dotyczy dokumentów i informacji, które w sposób udokumentowany są ogólnie znane lub które będą ogólnie znane, oraz te, które były już znane Wykonawcy, zanim zostały mu udostępnione przez Zamawiającego, o których Wykonawca dowiedział się od osoby trzeciej bez naruszenia obowiązku zachowania tajemnicy, lub które Wykonawca musi ujawnić na podstawie obowiązku ustawowego lub zgodnego z prawem zarządzenia urzędowego lub sądowego.
3. Wykonawcy zabrania się wykorzystywać produkty Zamawiającego do celów reklamowych bez wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego. W przypadku zgody Zamawiającego jest ona udzielana tylko pod warunkiem, że reklama zawiera informację, która identyfikuje przedsiębiorstwo Zamawiającego jako producenta odpowiedniego elementu konstrukcyjnego .
4. Jeżeli zawarte już między Zamawiającym a Wykonawcą porozumienie w sprawie przestrzegania tajemnicy nakłada jeszcze inne obowiązki z zakresu zachowania poufności, regulacja ta ich nie narusza.

	§ 4

Siła wyższa

1. Jako „siłę wyższą” uznaje się przyczyny i zdarzenia, które pozostają poza kontrolą Stron i nie dają się przewidzieć, a jeśli dają się przewidzieć, są nie do uniknięcia, i które mogą wystąpić (zaistnieć) po zawarciu umowy. Siła wyższa obejmuje takie przypadki, jak: rozruchy, mobilizację, zamieszki i blokady, embarga, trzęsienia ziemi, powodzie, pożary lub inne klęski żywiołowe. Strajki generalne – ogólnokrajowe będą uważane za siłę wyższą tylko wówczas, jeżeli zostaną ogłoszone.
2. W wyniku działania „siły wyższej” dana Strona zostaje w całości lub częściowo zwolniona z obowiązku terminowego wywiązania się ze spoczywających na niej obowiązków umownych, jeżeli można dowieść, że działanie to znacząco przyczynia się do opóźnienia realizacji dostaw wynikających z umowy. Taka okoliczność wymaga udokumentowania w formie zaświadczenia sporządzonego przez daną stronę, które zostało potwierdzone przez lokalne urzędy właściwe dla danego terytorium. 
3. W ciągu jednego miesiąca od daty otrzymania zawiadomienia o wystąpieniu „siły wyższej” strony spotkają się w celu uzgodnienia działań, które należy podjąć dla  uniknięcia dalszemu opóźnieniu w realizacji umowy.

	§ 5

Montaż i szkolenie

1. Montaż przedmiotu umowy jest montażem dozorowanym w zakresie wynikającym z oferty zawartej w - Załącznik nr 1. Zamawiający odpowiednio wcześnie zadba o przyłączenie potrzebnych mediów w miejscu montażu. Transport wewnątrzzakładowy należy do obowiązków Zamawiającego.
2. Przedmiot umowy zostanie uruchomiony przez pracowników Wykonawcy i przekazany w ciągu ……… dni roboczych w stanie gotowym do użytku.
3. Przedstawiciele Wykonawcy mają obowiązek przeprowadzić w miejscu wykorzystania urządzenia szkolenie z obsługi i eksploatacji w zakresie, który zapewni bezpieczną i prawidłową eksploatację.

	§ 6

Przygotowanie Zamawiającego do przejęcia przedmiotu umowy, transportu i montażu

1. W celu przygotowania Zamawiającego do przejęcia przedmiotu umowy, Wykonawca w terminie …….. dni przed wydaniem go udostępni Zamawiającemu następujące dokumenty:
a) wykaz instalacji oraz ich konfigurację w hali produkcyjnej Zamawiającego, którą powinien zabezpieczyć w celu prawidłowej instalacji i działania przedmiotu zamówienia,
b) Wykonawca prześle Zamawiającemu projekt urządzenia do weryfikacji pod względem punktów kolizji (instalacja przeciwpożarowa, kanały wentylacyjne, oświetlenie itp.); ustalone na tej podstawie działania należą do obowiązków Zamawiającego,
c) listę pracowników Zamawiającego, którzy są potrzebni do zainstalowania przedmiotu umowy, wraz z podaniem niezbędnych kwalifikacji,
d) listę narzędzi i wyposażenia, które są potrzebne do fachowego zainstalowania przedmiotu umowy u Zamawiającego,
e) zapotrzebowanie na transport wewnątrzzakładowy, który musi zapewnić Zamawiający.
1) Jeśli Zamawiający będzie samodzielnie zabezpieczał transport przedmiotu umowy, Wykonawca zgłosi gotowość urządzeń do odbioru w terminie 7 dni przed planowanym odbiorem. Zawiadomienie musi zawierać następujące dane:
a) numer umowy,
b) dokładny opis poszczególnych części składowych przedmiotu umowy,
c) wartość fakturową,
d) ilość opakowań, wymiary i wagę przesyłki.
2. Jeżeli przedmiot umowy będzie obejmował również transport, to będzie odbywał się on zgodnie z warunkami DAP Incoterms 2010:
1) Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o gotowości części składowych przedmiotu umowy do wysyłki drogą elektroniczną (e-mail) i faksem z 7 dniowym wyprzedzeniem („zawiadomienie”). Zawiadomienie musi zawierać następujące dane:
a) numer umowy,
b) dokładny opis poszczególnych części składowych przedmiotu umowy,
c) wartość fakturową,
d) ilość opakowań, wymiary i wagę przesyłki,
e) określenie terminu dostawy.
2) Wyprodukowane części składowe przedmiotu umowy zostaną przetransportowane samochodami na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy do siedziby Zamawiającego.
3) Każdemu samochodowi,  realizującemu dostawę  części składowych przedmiotu umowy, będzie towarzyszyła lista części składowych przedmiotu umowy.
4) Ryzyko utraty lub uszkodzenia części składowych przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego w momencie dostarczenia.
5) Rozładunek części składowych przedmiotu umowy odbywa się na koszt i ryzyko Zamawiającego.

	§ 7

Odbiór końcowy

1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji całości zamówienia (dostawa przedmiotu umowy, montaż, uruchomienie i instruktaż z obsługi i użytkowania w zakresie określonym w ofercie stanowiącej Załącznik nr 1)  w terminie do ……………………………. .
2. Odbiór końcowy odbywa się w zakładzie Zamawiającego wraz z udokumentowaniem przyrzeczonych danych technicznych. Odbiór końcowy przeprowadzany będzie podczas testu w ciągu sześciu 8-godzinnych zmian w kolejno po sobie następujących dniach, przy czym w maszynie nie mogą wystąpić żadne zakłócenia krytyczne dla eksploatacji. Wydajność maszyny i zgodność z wymaganiami dotyczącymi procesów produkcyjnych muszą zostać potwierdzone. Odbiór końcowy może odbyć się wyłącznie po przedłożeniu dokumentów wymienionych w Formularzu Ofertowym.
3. Podczas odbioru końcowego sprawdzana będzie wydajność urządzenia zgodnie z warunkami określonymi w specyfikacji technicznej.  
4. Podstawą do podpisania protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego jest zgodność parametrów technicznych i działania przedmiotu umowy ze specyfikacją techniczną stanowiącą Załącznik nr 2 do oferty.
5. Odbiór końcowy zostaje potwierdzony protokołem odbioru podpisanym przez obie Strony.

	§ 8

Warunki Cenowe

1. Stała cena, o której mowa w § 9, jest ceną dostawy przedmiotu umowy zgodnie z zakresem określonym w ofercie, - stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

	§ 9

Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy wymienionego w § 1 umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w następującej wysokości: ……………………………………………(słownie: ……………………………………………………………………………………………………..), powiększone o kwotę podatku VAT, naliczonego zgodnie z obowiązującą ustawą.
2. Zamawiający  przewiduje  zapłatę cenę, o której mowa w ust. 1, w dwóch transzach zgodnie z ofertą – załącznik nr 1:
a) I transza …………………………………………………………………………………………………………………………………………….
b) II transza ……………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. Jeżeli w wyniku aneksów powstaną dodatkowe koszty, które spowodują podwyższenie stałej ceny, zostaną one uzgodnione wyłącznie po wcześniejszym uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego, tzn. późniejsze żądania dotyczące podwyższenia ceny bez wyraźnej zgody Zamawiającego są niedopuszczalne i nie będą uwzględniane.
4. Podstawą zapłaty pierwszej transzy będzie faktura częściowa wystawiona Zamawiającemu przez Wykonawcę.
5. Faktura końcowa zostanie wystawiona przez Wykonawcę po wykonaniu i przeprowadzeniu zaprotokołowanego zakończenia uruchomienia całego przedmiotu umowy. 
6. Podstawę wystawienia rachunku końcowego stanowi przeprowadzenie kompletnego montażu i uruchomienie przedmiotu umowy lub upłynięcie terminu wymienionego w punkcie 2.b).
7. Za dzień dokonania płatności uznaje się dzień, w którym bank zapisze ją na dobro konta  Wykonawcy.
8. Wynagrodzenia Wykonawcy następować będą na jego rachunek bankowy wskazany w wystawionej przez Wykonawcę fakturze.

	§ 10

Gwarancja i techniczna obsługa klientów

1. Okres gwarancji wynosi ……………. miesięcy, licząc od zaprotokołowanego końca uruchomienia, i kończy się najpóźniej z upływem …………….. miesiąca liczonego  od dnia zgłoszenia gotowości przedmiotu umowy do wysyłki.
W przypadku wady objętej gwarancją Wykonawca przeprowadza bezpłatną naprawę w ramach wyżej wymienionego terminu.

Z gwarancji wyłączone są części zużywające się, dla których nie udzielono wyraźnej gwarancji trwałości, oraz usterki, które Zamawiający spowodował przez błędy w użytkowaniu, oprogramowaniu, konserwacji i obsłudze.
Warunkiem dochodzenia roszczenia z tytułu gwarancji jest konserwacja i naprawa przeprowadzana zgodnie z instrukcją obsługi i przy użyciu części zamiennych Wykonawcy.
2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania następujących zasad:
a) reakcja serwisu w ciągu  ………….. godzin od otrzymania zgłoszenia w dni robocze (pon. - pt.);
b) usuwanie wad na miejscu zaczyna się w ciągu ………….. godzin od otrzymania zgłoszenia, o ile usunięcie wady nie może odbyć się w inny sposób, w uzasadnionych przypadkach termin ten może zostać przedłużony za zgodą Zamawiającego;
c) przyjmowanie zgłoszeń wad w dni robocze (pon. - pt.) w godzinach od 7.00 do 16.00 telefonicznie, przez faks lub e-mail;
d) w okresie gwarancji Wykonawca bezpłatnie stawia do dyspozycji funkcję Teleserwisu,   która obejmuje zdalne diagnozowanie i usuwanie przyczyn usterek; 
e) zgłoszenie usterki w dniu roboczym po godzinie 16.00 przy użyciu faksu, e-maila lub automatycznej sekretarki traktuje się jak zgłoszenie dokonane w następnym dniu roboczym o godzinie 7.00.
3. Okres gwarancji przedłuża się o czas trwania napraw objętych gwarancją.
4. Wykonawca zapewnia zaopatrzenie w części zamienne i szybko zużywające się przynajmniej do 10 lat po rozruchu. Jeżeli okaże się że w tym okresie części nie są dostępne Wykonawca przedstawi propozycje dla zastępczego zaopatrzenia.

5. Zdarzenia losowe uprawniają do wydłużenia terminu dostarczenia części zamiennych o czas trwania przeszkód. Jako zdarzenie losowe rozumie się wszelkie okoliczności, które znacznie utrudniają lub całkowicie uniemożliwiają Wykonawcy dostarczenie części zamiennych niezależnie od tego czy dotyczą bezpośrednio Wykonawcę, czy producenta, w szczególności dostęp części zamiennych u producenta, przerwy produkcji i opóźnienia transportu, strajki itp.
6. Po upływie gwarancji Wykonawca zapewnia odpłatny serwis techniczny.

	§ 11

Kara umowna

1. W przypadku przekroczenia terminu przekazania urządzenia w stanie gotowym do eksploatacji o więcej niż dwa tygodnie z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje roszczenie o zapłatę kary umownej w wysokości 0,1% za każdy tydzień, licząc od następnego dnia roboczego, lecz maksymalnie do 5% wartości zlecenia. 
2. W przypadku spóźnionego przejęcia urządzenia lub spóźnionego podpisania protokołu uruchomienia urządzenia o więcej niż dwa tygodnie z w przyczyn, za które odpowiada Zamawiający, Wykonawcy - niezależnie od możliwości odstąpienia od umowy - ma prawo dochodzić kary umownej w wysokości 0,1% za każdy tydzień, licząc od następnego dnia roboczego, lecz maksymalnie do 5% wartości zlecenia.


	§ 12

Odstąpienie od umowy

1. Odstąpienie od umowy może nastąpić tylko zgodnie z postanowieniami kodeksu postępowania cywilnego i jeżeli zainstalowane elementy wyposażenia po trzykrotnej naprawie nie osiągną co najmniej 80% zadeklarowanej wydajności.
2. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca,  Zamawiający ma prawo do odszkodowania w wysokości 10% wartości umowy.
3. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn, za które odpowiada Zamawiający, Wykonawca ma prawo do odszkodowania, którego wysokość pozostaje w stosownej proporcji do poniesionych kosztów, lecz nie przekracza wartości umowy. Zamawiający zobowiązuje się zwrócić udokumentowane koszty wykonania niniejszej umowy.

	§ 13

Postanowienia końcowe

1. Przedmiot umowy pozostaje własnością Wykonawcy do czasu pokrycia wszystkich umownych należności Wykonawcy i do tego czasu Zamawiający nie ma prawa sprzedać go, ani dysponować nim. 
2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy zawartej z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której wybrano tego Zleceniobiorcę.
3. Wszystkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej dla zachowania ich skuteczności. 
4. Załączniki wymienione w niniejszej umowie stanowią jej stałe części składowe. 
5. Do spraw, które nie zostały uregulowane niniejszą umową, zastosowanie mają przepisy polskiego kodeksu cywilnego przy czym wyklucza się możliwość dochodzenia odszkodowania z tytułu utraconych zysków lub innych szkód o charakterze czysto majątkowym. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wyłącznie za szkodę rzeczywistą poniesioną przez Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy, z całkowitym ograniczeniem odpowiedzialności Wykonawcy do maksymalnie 50% ceny Przedmiotu Umowy. 
6. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy dla dostawców krajowych będą rozpatrywane przez sądy polskie według właściwości miejsca świadczenia tj. miejsca zainstalowania urządzeń będących przedmiotem niniejszej umowy.
7. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub z nią związane dla dostawców zagranicznych będą ostatecznie rozstrzygane przez trzech arbitrów wyznaczonych zgodnie z Regulaminem Trybunału Arbitrażowego Międzynarodowej Izby Handlowej. 



                   …………………………                                                                                                               ………………………….

                           Zamawiający                                                                                                               Wykonawca

                                  (podpis)                                                                                                                       (podpis)

ZAŁĄCZNIKI:

1. Załącznik nr 1 – oferta wykonawcy

2. Załącznik nr 2  – Specyfikacja techniczna
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